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Lineamientos para el disefio de los documentos
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Abierta en los Estados '



A LOS TITULARES DE LAS AREAS DE PREPARATORIA ABIERTA
Y/C DE REGISTRO Y CERTIFICACION EN LOS ESTADOS

Confundamento en lo dispuesto por los articulos 30 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 10, 20, 30, 40, 10, 14, fraccién |, 37 y 60 de la Ley General de Educacion; 41, fracciones | y 1l del
Reglamento interior de la Secretarfa de Educacion Publica, v previo acuerdo con |a Direccién General
del Bachillerato, se ha tenido a bien emitir los presentes:

Lineamientos para el disefic de los documentos electrénicos de certificacién para Preparatoria

1.1

1.2,

1.3.

Abierta en los Estados

Capitulo 1
Disposiciones generales

‘Objeto.- Los presentes lineamieritos tienen como objeto, establecer los requerimientos

minimos necesarios para el disefio y contenido de los Documentos Electrénicos de
Certificacion (DEC) del servicio educativo de Preparatoria Abierta que ofrece la Autoridad
Educativa Local (AEL), en coordinacion con la Direccién de Sisternas Abiertos {DSA) de la
Direccion General del Bachillerato {DGB).

Ambito de aplicacién.- Las disposiciones contenidas en los presentes lineamientos son
aplicables al servicio de Preparatoria Abierta que brindan los Estados queimplementen el DEC,
de conformidad con las especificaciones y normatividad que para tal efecto emita la Direccién
General de Acreditacién, Incaorporacién y Revalidacian {(DGAIR) y son de observancia
obligatoria para las personas involueradas en los procesocs de control escolar.

Definiciones.- Se determinan las siguientes definiciones:

a) Autoridad Educativa Local (AEL): Al Ejecutivo de cada uno de los Estados de |a
Federacion, asi como a las Entidades que, en su caso, establezcan para el ejercicio de |a
funcién educativa.

b} Cédigo QR: Cadigo de barras bidimensional QR (*Quick Response Code” o “Cédigo de
Respuestia Rapida") Basado en el estadndar ISO/IEC 18004:2000.

¢) Documento Electrénico de Certificacién (DEC): Instrumento que certifica los estudios
realizados por el estudiante y se genera, modifica, consulta o procesa por medios
electrénicos.

d) Firma Electrénica Avanzada: Es el conjunto de datos Yy caracteres gue permite la
identificacién del firmante, que ha sido creada por medios electrénicos kajo su exclusivo
control, de manera que esta vinculada Gnicaments al mismo ¥ a sus datos, a los que se
refiere, lo que permite que sea detectable cualguier modificacidn ulterior de éstos, la cual
produce los mismos efectos juridicos que la firma autdgrafa.

e} Sistema informatico: Conjunto de componentes o programas construidos con
herramientas de software que habkilitan una funcionalidad o automatizan un proceso, de
acuerdo con requerimientos previamente definidos.
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f) Tecnologia de respuesta rapida: Conjunto de elementos que permiten, meadiante un
codigo, almacenar diversa clase de datos o informacidn numérica o alfanumérica vy
consultarla de manera rapida.

1.4. Proteccién de Datos Personales'.- Las autoridades educativas Yy responsables de control
escolar del servicio educativo de Preparatoria Abierta gue participen en la administracion
escolar, en estricto cumplimiento a los articulos 3, fraccion X, 16,17, 18 al 25, 43 al 47 de Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, deberdn
guardar, tratar y proteger los datos personales gue les sean entregados con motivo de sus
funcicnes, asi comoe observar los principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento,
calidad, proporcionalidad, informacién vy responsabilidad en el tratamiento de datos
personales.

Por tanto, deberan garantizar en todo momento al titular o su representante el derecho de
acceso, rectificaciéon, cancelacién u opasicién al tratamiento de los datos personales gue le
conciernen, en apego a lo establecide en la [Ley General de Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, mediante el tratamiento legitimo, controlado e informado de
sus datos personales, haciendo uso del Aviso de Privacidad?, notificando al titular de los
mismos sobre el uso y tratamiento de los datos.

El Aviso de Privacidad debera expresar la informacién de conformidad con lo dispuesto por los
articulos 27 y 28 de Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados.

1.5, Datos personales sensibles®.- Las autoridades educativas y responsables de control escolar
del servicio educativo de Preparatoria Abierta gue participen en la administracién escolar, no
podran tratar datos personales sensibles, salvo que se cuente con el consentimiento expreso
de su titular o en su defecto, se trate de los casos establecidos en el articulo 22, fraccidn il de |a
Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Cbligados. De igual
manera, las areas generadoras de informacién deberan mantener y especificar s
confidencialidad de los datos personales sensibles, observando lo siguiente:

a} De conformidad con el articulo 21 del instrurnento juridico que antecede, tratandose de
datos personales sensibles, el responsable debera obtener el consentimiento expresoy por
escrito del titular para su tratamiento, a través de su firma autografa, firma electrénica o
cualquier mecanismo de autenticacidn que al efecto se estabilezca, salvo en los casos
previstos en el articulo 22 de la legislacién de referencia.

b) Las autoridades educativas y responsables de control escolar del servicio educativo de
Preparatoria Abierta, que recaben datos sensibles de los estudiantes durante su estancia
en el servicio educativo de Preparatoria Abierta, deberén bloguear los datos referidos una
vez que se agote el fin para el que fueron recabados (Ejemplo: comportamiento, estado

! Dates personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada ¢ identificable. Se considera que ung
persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse directz o indirectamente a través de cualquier inforrmacion.
Articulo 3, fraccion IX, de la Ley General de Protecciér de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 26 de enerc de 2017.

Articulos 26, 27 y 28 de la Ley Generzl de Proteccion de Datas Personales en Posesicn de Sujetos Obligados, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 26 de enero de 2017,

Datos personales sensibles: Aquellos que s refieran a ia esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacion indebida pueda dar
origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste. De manera enunciativa mas no limitativa, se consideran
sensibles los datos personales que puedan revelar aspecios como origen racial o étnico, estado de salud presente o-futuro,
informacion genética, creencias religiosas, filosdficas y moralesops 'é)nes politicas y preferencia sexual. Articulo 3, frackicn X,
de la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Pos #% Sujetos Obligados, publicada en el Diario Q{u@a&)
Federacidn & 26 de enero de 2017. % Fe
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1.6.

1.7.

de salud o religion), en estricto apego a lo establecido por el articulo 23 de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Esta norma sera aplicable también a datos ne sensibles como {domicilio, teléfono, correo
electrénico u otros datos de ubicacién). De esta forma, una ver que el estudiante concluya
sus estudios o procesos de acreditacién y certificacién, sélo se conservaran en los archivos
escolares los datos relacionados con su situacién académica; es decir, aguellos
relacionados con la certificacién de estudios, etc., lo cual, se justifica en la solicitud de
duplicados o de informes de antecedentes escolares que en lo futuro solicite o se gestione
a tavor del estudiante.

¢) En cualquier caso, las autoridades educativas deberan garantizar a los titulares de los
datos personales el derecho de acceso, rectificaciéon, cancelacién y oposicién al
tratamiento de sus datos personales, mediante los procedimientos que la normatividad
determine, resguardando en todo momento la confidencialidad de los mismos.

Sistemas informaticos de control escolar.- Con el propdsito de dar cumplimiento a lo
dispuesto por los articulos 12, fraccién X y 13, fraccion VI, dltimo parrafo de la Ley General de
Educacion y 41 Bis, fracciones Il y Ill del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion
Pdblica, se deberdn articular los sistemas de control escolar a ca rgo de ta Autoridacd Educativa
Local {AEL} que ofrece el servicio educativo de Preparatoria Abierta, con la Direccidn General
del Sistema de Informacién y Gestién Educativa (DGSIGED), elto con la finalidad de garantizar
que la informacién académica que se genere de las evaluaciones presentadas por los
estudiantes se encuentre debidamente integrada en la base de datos a cargo del Sistema de
Informacidén y Gestidn Educativa (SIGED).

Asimismo, la Autoridad Educativa Local (AEL) que ofrece el servicio educativo de Preparatoria
Abierta, deberd coordinarse con el personal de la DGSIGED para la actualizacién e integracién
permanente de la informacién referida a la trayectoria académica de los estudiantes gue
presentan evaluaciones para garantizar su ingreso, permanencia y transito por el sisterna
educativo nacional, a través del intercambio de informacién, en especifico de los registros de
control escolar,

El personal de control escolar del servicio de Preparatoria Abierta, debera facilitar el envio de
la informacién en los tiempos y plazos que determine la Autoridad Educativa Federal, con la
finalidad de garantizar el ingreso, la permanencia y el trédnsito de los estudiantes de
Preparatoria Abierta.

Es responsabilidad del personal de control escolar del servicio de Preparatoria Abierta, contar
con bases de datos sélidas y confiables que permitan atender cualquier contingencia que se
presente durante o al término del periodo escolar, asimismo deberan asumir la
responsabilidad de proporcionar la informacién de manera veraz y oportuna con el chjeto de
brindar certeza juridica al trayecto académico de los estudiantes.

Interpretacién.- De conformidad con lo dispuesto por los articulos 41, fraccién 1l y 55 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Educacidn Publica (RISEP), la Direccién General de
Acreditacion, Incorporacidn y Revalidacién, serd la responsable de interpretar los presentes
lineamientos, asi como de resolver los casos de duda respecto de su aplicacién.
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2.2,

2.4,

2.5,

3.1

Las autoridades educativas de la DSA, dentro del Ambito de sus atribuciones podrén resolver
los asuntos de caracter administrativo y operativo, debiendo fundar Y motivar sy resolucién
bajo los criterios establecidos en los presentes lineamientos Yy, en casc de considerarlo
pertinente podran notificar de las mismas a la DGAIR.

Asimismo, podrdan brincdar orientacion a las autoridades responsables de los servicios
educativos de Preparatoria Abierta acerca del disefio ¥y contenido de los DEC, con estricto
apedo a las especificaciones que para tal efecto emita la DGAIR, para la implementacién de
dichos documentos.

Capitulo 11
Del proceso de certificacién

La AEL deberd garantizar el acceso, permanencia, transito Yy egreso de los estudiantes del
servicio de Preparatoria Abierta, de conformidad con lo establecido en las Normas de control
Escolar, los presentes lineamientos y demas ordenamientos aplicables.

De conformidad con el Convenio Modificatorio suscrito entre la DGBy la AEL, &sta Gltima podrd
emitir sus propios formates de certificacion conforme a sus atribuciones para impartir
educacion del nivel bachillerato; implementando el uso de Documentos Electrénicos de
Certificacion, para lo cual debera apegarse a las especificaciones ¥ normatividad que para tal
efecto emita la DGAIR.

La DSA de la DGB con fines de difusién proporcionaré a la DGAIR, el catalogo de Documentos
Electrénicos de Certificacion y firmas electrdnicas autorizadas para la emision de los DEC por
parte de las Autoridades Educativas Locales,

La AEL, serd la responsable de llevar a cabo el registro de los DEC y las firmas electrénicas
autorizadas ante la Direccién General de Profesiones (DGP) y/o ante la autoridad educativa
competente, previo el cumplimiento de los reguisitos establecidos por dichas autoridades.

Las firmas electrénicas de los funcionarios responsables de emitir los DEC, seran registradas
ante la Direccion General del Sisterna de Informacién y Gestién Educativa {DGSIGED), a través
de la DSA.

Capitulo i}
Revision del Documento Electrénico de Certificacién

La AEL remitira via oficio a la DSA la solicitud de revisién del disefio, contenido y registro de los
DEC que utilizara, con apego a las especificaciones para la implementacién de los mismas,
emitidas por la DGAIR.

Al oficio de solicitud, se debera anexar lo siguiente:

a) Archivo electronico y fisico de la propuesta de disefio del formato de Certificado de
Terminacion de Estudios del Plan de Estudios Modular y del Plan de Estudios par
Asignaturas, con datos simulados y en blanco sin datos, con la informacion
predeterminada.

b) Archivo electrénico y fisico de la propuesta de disefio del formato de Certificado Parcial de
Estudios del Plan de Estudios Modular y del Plan de Estudios por Asignaturas, con datos
simulados y en blance sin datos, con la:ftffmrrmacion predeterminada.
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3.3.

3.4,

4.1

4.2,

4.3,

&4,

4.5,

€) Lainformaciéon de la firma electrénica (.CER) de los responsables de la certificacién en la
Entidad, asi como aquella informacién y/o documentacién requerida por la DSA y/o la
autoridad competente. La firma electrénica se acreditard con el soporte documental
respectivo y deberd conformarse de acuerdo con lo establecido en los estandares que se
emitan relacionados con el uso de firma electrénica. De no centar con dichos estandares,
se sugiere se apeguen al emitido por la autoridad competente en materia de firma
electrénica.

Una vez revisado el disefio y contenido de los DEC por parte de la DSA de la. DGB, emitira el
oficio fundadoy motivado para su implementacién, indicando que los DEC deberan registrarse
ante la Direccidn General de Profesiones (DGP), por parte de la AEL.

La revisién del DEC se refrendaré cada periodo escolar.

Capitulo IV
Registra y Difusion

La DSA solicitara via oficio a la AEL la siguiente informacion para el registro y difusién del DEC
en el Catalogo Nacional de Formatos de Certificacién del Sistema Educativo Nacional:

a) Archivo electrénico del formato de Certificado de Terminacidn de Estudios del Plan de
Estudios Modular y del Plan de Estudios por Asignaturas, con datos simulados y en blanco
sin datos, con la informacién predeterminada.

b) Archivo electrénico del formato de Certificado Parcial de Estudios de! Plan de Estudios
Modular y del Plan de Estudios por Asignaturas, con datos simulados y en blanco sin datos,
con la informacién predeterminada.

La vigencia de [os DEC serd anual, su ciclo iniciara el primer dia habil del mes de julioy concluira
el dltimo dia habil del mes de junio del siguiente afo.

Con la finalidad de contar con un respaldo nacional de los estydios gue se certifiquen dentro
de los servicios de “Preparatoria Abierta” en las Entidades Federativas, las areas responsables
de la operacién, deberan coadyuvar a la integracién de la informacién de la Direccién General
del Sistema de Informacién y Gestién Educativa (DGSIGED).

La validacion del DEC podré realizarse por medio del cédigo QR. y/o en la pagina electrénica
de Preparatoria Abierta de la Entidad Federativa emisora y de considerarlo necesario ante el
area correspondiente de |a Secretaria de Educacion u Organismo Publico Descentralizado de
los Estados. La informacion gue de manera enunciativa mds no limitativa debera contener el
QR sera:

URL de verificacion.

Nombre del estudiante.

Autoridad gue expide el documento.
Tipo de documento.

e) Periodo de Acreditacion.

f}  Historial Académico.

goo0o

La revisién de los datos asentados en los formatos de certificacion, estara a cargo de los

servidores pUblicos de las dreas de registro y certificacién y/o de Preparatoria Abierta en el

Estado. ""m"*v,% R |
il g ?
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4.6.

4.7,

La impresion del DEC deberd ajustarse a las siguientes caracteristicas:

» Papel opalina o bond con dimensiones de 21.5 cms. de ancho X 28 ¢cms. de largo, con
un gramaje de 120 gramos.

= Orientacién vertical del formato y/o la especificidad que se detalle en el doecumento
aue regule su disefio y contenido emitido por la DGAIR.

La informacién minima que deberd contener el DEC con base en las especificaciones que para
tal efecto emita la DGAIR, es la siguiente:

ANVERSO

4.7.1. En el angulo superior izquierdo, colocar el logotipo de la Secretaria de Educacién en el
Estadoe.

4.7.2: En el angulo superior derecho, colocar el logotipo del servicio de Preparatoria Abierta.

4.7.3. Al centro del formato, el fondo de agua del logo o escudo de la Entidad autorizado, el
cual no debera exceder los 11 cm de ancho vy alto, el cual debera imprimirse con tinta
color Panteone Cool Gray 10 al 7%.

4.7.4. En el encabezado, al centro del formato, las siguientes leyendas en el orden que se
indican:

{Sistema Educativo Nacional)

{Secretaria de Educacién del Estado de )
{Subsecretaria de Educacién Media Superior o dependencia que se trate)
{Tipo de documente, segln se trate: “Certificado de Terminacidn de Estudios o
Certificado Parcial de Estudios”)

{Nombre de la opcién educativa: “Certificacién por Evaluaciones Parciales”)

Asentar de forma impresa, bajo el encabezado anterior, con letra mayuscula y mintscula los

siguientes campos: :

4.7.5. Nombre del area de Preparatoria Abierta y/o de Registro y Certificacién en el Estado,
anteponiendo el articulo, "El” o “La" o la omisién de éste, segln corresponda, seguido

del nombre de la localidad o Entidad Federativa.

4.7.6. Clave de Centro de Trabajo (misma que debe ser tramitada por el &rea de Preparatoria
Abierta y/o de Registro y Certificacion en el Estado).

4.77.7. La leyenda "Certifica que”, dejando espacio suficiente debajo de ésta, para el registro
del nombre del estudiante.

4.7.8. Péarrafo dindmico conteniendo:

a}) Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).
b} Matricula.
c) Tipo de acreditacién: toth. nte o parcialmente.
d} Plan de estudios y drea cf’* ndizaje.
o
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e} Seccién para sefialar el periodo en que el estudiante acredito la primera v la
dltima asignatura o madulo.
f) Créditos obtenidos y créditos de los que consta el plan de estudios.

4.7.9. Espacio para asignar el “PROMEDRIC DE APROVECHAMIENTO™
Ejemplo:

PROMEDIO DE APROVECHAMIENTO

4.7.10. En el caso de! Plan Modular, debajo de éste espacio, el mdédulo acreditado de
formacion profesional basica, registrando la calificacién, el total de horas y los créditos
obtenidos. Dicha informacién deberd estar distribuida en columnas.

Ejemplo:
Mdodulo acreditado de formacién profesional basica:

Calif. Total de Hrs. Créditos
I Informatica 7.0 240 24.0

4.7.11. En la parte inferior, Firma Electrénica Avanzada conteniendo los siguientes datos:
Datos asentados por la autoridad educativa:

a) Autoridad educativa (nombre y cargo del funcionario que valida el docu mento,
sin incluir su titule profesional).
b} No. certificado autoridad educativa.

Datos asentados por el SIGED

a) Fechay hora detimbrado.
b) sello digital de la Secretaria de Educacion en el Estado.

Ademas, debera contener:

a) Fundamento legal.
b) Leyenda de validacion.
c) Folio alfanumérico asignado por el SIGED

REVERSO

4.7.32. Para el Certificado de Terminacion de Estudios, e} Plan de Estudios por Asignaturas,
no tendra reverso por ser anterior a la Reforma Curricular del Bachilleratoy el Modular
podra enlistar las competencias profesionales basicas del médulo cursado por el
estudiante.

4.7.13. El Certificado Parcial de Estudios contendrd un espacio en el que se distribuyan los
siguientes campos:

a) Clave CCT Plantel (se utilizg-#%

ambio de servicio educativo).
b) Tipo de Unidad de Aprend

=urricular (UAC).

e
e
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c) Nombre de la Unidad de Aprendizaje Curricular (UAC) del Plan de Estudios de
Preparatoria Abterta por asignatura o médulos.

d) Calificacién (Cafif).

e} Total de Horas (Total de Hrs)).

f) Créditos.

g) Periodo escolar (Fase).

h) Leyenda: “Concluye registro UAC",

i) Bajo el texto anterior colocar el siguiente camipo:

*NI= No Inscrite, NP= No presentoy 5.0 no se considera para el promedio de
aprovechamiento.”

4.7.14. En el angulo superior izquierdo el logo del servicio y en el dereche, repetir el folio
asignado al formatao.

4.7.15. Repetir los datos de |a Firrma Electrénica Avanzada.,
4.'7.1'6. Anotar el fundamento legal.
4.7.17. Leyenda de validacién.

DATOS DE VALIDACION

4.7.18. Estudios que ampara el documento: CERTIFICADO DE TERMINACION DE ESTUDIOS o
CERTIFICADO PARCIAL DE ESTUDRIOS, segln sea el caso.

4.7.12. Nombre y Clave del Centro de Trabajo de la instancia educativa que certifica los
estudios de Preparatoria Abierta en el Estado.

4.7.20. Datos del interesade como nombre completo, Clave Unica de Registro de Poblacién
(CURP).

4.7.21. Nombre completo y firma clectrénica de guien valida la informacién del documento,
como del {de la) Secretario (a) de Educacidn, el (la) Director{a) del Organismo PGblico
Descentralizado en el Estado, o del (de la) Director(a) del drea de Adscripcion de
Preparatoria Abierta, sin registrar el tftulo profesional, segdn se trate.

4,7.22. Codigo QR.

4.7.23. Pagina electrénica de verificacion de Preparatoria Abierta de la Autoridad Educativa
Local.

Disposiciones Transitorias

Primera.- Los presentes lineamientos, entraran en vigor a partir de la fecha de su difusién, y seran

aplicables hasta en tanto no se emitan nuevas disposiciones normativas.

Segunda.- Los lineamientos para el disefio de los formatos de certificacién del servicio de

Preparatoria Abierta, de fecha 10 de junio de 2013, quedan sin efecto, asi como todas
aguellas disposiciones administrativas que se opongan a los presentes lineamientos.

Tercera.- De conformidad con lo dispuesto esr‘;m@aleartfculo 13, fraccion Vi, Ultimo péarrafo de 1a Ley

General de Educacién, asf como Ig blecido en el Acuerdo niimero 07/03/18§p
§ ; . } I ‘
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Cuarta.-

que se emiten los Lineamientos generales del Sisterma de Informacidn y Gestion
Educativa, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo de 2018, con
pleno respeto al federalismo, la autonomia universitaria y la diversidad educativa,
tratdndose de los registros escolares y del trayecto académico de los estudiantes quea
cursan la educacion media superior, las autoridades educativas locales, las IEMS que
integran la Subsecretaria de Educacién Media Superior, los organismos publicos
descentralizados, los planteles y servicios educativos, asi como todas aquellas
autoridades que presten servicios de educacion media superior, participaran en la
actualizacién e integracién permanente del Sistema de Informacién y Gestion
Educativa para el caso de Preparatoria Abierta en los Estados, respecto a los registros
escolares de |os estudiantes que cursan en este servicio educativo.

Notifiquese a los responsables de las dreas de control escolar de Preparatoria Abierta
y/o de Registro y Certificacién en los Estados, para su difusidn, implementacién vy
aplicacion.
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